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Przedstawiciele Wspélnej Reprezentacji Zwiazkowej

Szanowni Panowie Przewodniczacy,

w odpowiedzi na pismo przekazane przez Kancelarie Prezesa Rady Ministrow w dniu 9 maja
2023 r., w sprawie sytuacji w Poczcie Polskiej S.A. (dalej jako ,Spétka”) uprzejmie przekazuje
nastepujace informacje.

Nalezy podkresli¢, ze Minister Aktywow Panstwowych wykonujac prawa z akcji w Poczcie
Polskiej S.A. realizuje uprawnienia wynikajace z praw korporacyjnych, $cisle okreslonych
w przepisach prawa, w szczegdlnosci w ustawie z dnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spétek
handlowych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1467 z pdzn. zm.) (dalej: ,KSH"). Stosownie do regulacji
art. 368 § 1 KSH prowadzenie spraw spétki nalezy do kompetencji zarzadu spétki, zas
zgodnie z art. 3751 KSH walne zgromadzenie i rada nadzorcza nie moga wydawaé zarzadowi
wiazacych polecen dotyczacych prowadzenia spraw spétki.

Poczta Polska S.A. jako operator wyznaczony jest zobowigzana do utrzymywania sieci
placowek pocztowych spetniajacej wymogi okresSlone w § 24 rozporzadzenia Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug
powszechnych przez operatora wyznaczonego (tj. Dz.U. z2020 r. poz. 1026.) Spétka
wyjasnita, ze wprowadzane przez nig zmiany w sieci placowek pocztowych s3 zwigzane ze
zmniejszajacym sie zapotrzebowaniem na tradycyjne ustugi pocztowe. Niemniej jednak
w 2022 r. Spétka uruchomita 165 nowych placowek, w tym 60 placowek wtasnych.
Natomiast w | pétroczu 2023 r. uruchomiono 35 nowych placéwek pocztowych, z czego
34 stanowity agencje pocztowe.

Poczta Polska S.A. przyznata, ze Zarzad Spotki, podobnie jak strona spoteczna, dostrzega
problem zwigzany z niska atrakcyjnosciag wynagrodzen pracownikéw Poczty Polskiej S.A.
Z uwagi na powyzsze w latach od 2016-2022 Spoétka podniosta wynagrodzenia zasadnicze
o okoto 1500 zt w przeliczeniu na peten etat. Dodatkowo w 2017 r. wprowadzita Regulamin
premiowania, ktéry gwarantuje pracownikom comiesieczng premie czasowo-jakosciowa
(obecnie 277 zi), a w przypadku pozytywnego wyniku finansowego i zrealizowania
natozonych na pracownika zadan - dodatkowo 166 zt. Ze wzgledu na skale i wysoki poziom
zatrudnienia koszty tych dziatan od 2016 r. wyniosty okoto 1,9 mid zt.

Spotka zaprzeczyta, jakoby pracownicy nie mieli mozliwosci wykorzystywania urlopu
wypoczynkowego. Podkreslita, ze wskaznik wykorzystania urlopéw corocznie sie zwigksza,
a obecnie, po pierwszym poétroczu 2023 r., ilo$¢ dni urlopu zalegtego do wykorzystania
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przypadajaca na jednego pracownika wynosi 1,4 dnia (w analogicznym okresie w 2022 r.
liczba ta wynosita blisko 1,7 dnia na pracownika). Réwniez w zakresie wypracowanej liczby
godzin nadliczbowych w pierwszych 5-ciu miesigcach 2023 r. nastapit spadek wyptaconych
wynagrodzen za prace w godzinach nadliczbowych o ok. 20% w stosunku do analogicznego
okresu w 2022 r.

Spotka wskazata rowniez, ze taczna ilos¢ skarg wniesionych w 2022 r. byta nizsza o 15% od
ilosci skarg wniesionych w 2019 r. W okresie od 2019 do 2022 r. Poczta Polska S.A.
odnotowata systematyczny, coroczny spadek ilosci wnoszonych skarg. Nalezy podkreslic,
ze ilos¢ skarg uznanych za uzasadnione zmalata w okresie od 2019 r. do 2022 r. 0 47%. llos¢
skarg dotyczacych opdznionego doreczenia przesytek spadta w | pétroczu 2023 r.
w poréwnaniu do | pétrocza 2022 r. 0 32%, a w zakresie dostepnosci do ustug pocztowych
0 7%.
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