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Zwiazek Zawodowy Pracownikow Poczty Polskiej
NSZZ Listonoszy Poczty Polskiej

NSZZPPP w Zielonej Gérze

KZMZ Kadra Kierownicza

W odpowiedzi na pismo Panstwa z dnia 13 kwietnia 2018r. informuje, ze
przeprowadzono czynnosci kontrolne w POCZTA POLSKA S.A. — Region Sieci Gorzow WIkp.
ul. Jagiellonczyka 4.

W ramach prowadzonych czynnosci kontroli analizowano czas pracy listonoszy Urzedu
Pocztowego w Stubicach.

Z dokonanych ustalen wynika, ze w Rejonie Sieci w Gorzowie WIkp. pracownicy
zatrudnieni na stanowiskach listonosza pracujg w zadaniowym systemie czasu pracy zgodnie
z uzgodnieniem z dnia 12 pazdziernika 2007r., zawartym pomiedzy organizacjami
zwigzkowymi, a przedstawicielem jednostki organizacyjnej — obecnie RS Gorzéw WIkp.

Czas pracy rozliczany jest w trzymiesigcznym okresie, ktéry rozpoczyna sig
odpowiednio w styczniu, kwietniu, lipcu i pazdzierniku kazdego roku kalendarzowego.

Dokumentacja dotyczgca wyptaty wynagrodzenia za prace, w tym rowniez za pracg w
godzinach nadliczbowych prowadzona jest przez Region Pionu Kapitatu Ludzkiego w Gdansku
Sekcja Obstugi Wynagrodzen w Szczecinie ul. Niepodlegtosci 41/42 .

W zwigzku z czym nie objeto kontrolg poprawnosci wyptacania wynagrodzenia za
prace, w tym za prace w godzinach nadliczbowych, gdyz wybiega to poza wiasciwosc
miejscowg Okregowego Inspektoratu Pracy w Zielonej Gérze.

Do analizy czasu pracy wybrano okres rozliczeniowy pazdziernik — grudzien 2017r.

Czas pracy pracownikow ewidencjonowany jest w postaci list obecnosci, na ktérych
pracownicy skiladajg witasnorecznie podpis w dniach swiadczenia pracy oraz dodatkowo
prowadzone s3 roczne karty czasu pracy, na ktorych odnotowywana jest liczba godzin pracy
w poszczegolnych dniach.

Praca w godzinach nadliczbowych listonoszy odbywa sie wytacznie na podstawie
polecenia Naczelnika Urzedu Pocztowego. W przypadku kontrolowanego Urzedu jest to
Tadeusz Dubacki.

Z kart ewidenciji czasu pracy wynika, ze w badanym okresie w Urzedzie Pocztowym w
Stubicach listonosze pracowali w godzinach nadliczbowych. Praca ta wynikata z koniecznosci
wykonania pracy za nieobecnych pracownikéw ( dodatkowe zlecenia pracy).



W czasie kontroli ustalono, ze kazdego roku w Poczcie Polskiej sporzadzany jest Arkusz
Analizy Obszaru Doreczen (AAQD), ktérego celem jest :

* wskazanie optymalnego zatrudnienia dla obstugi Rejonu doreczen
* wskazanie liczby realizowanych doreczen przesytek w podziale na ich rodzaje
* analizy wykorzystania czasu pracy

W Urzedzie w Stubicach zatrudnionych jest 15 listonoszy na 13 rejonéw. Zatrudnienie
wiekszej liczby listonoszy wynika z koniecznosci zapewnienia ciagtosci pracy Urzedu w
przypadku nieobecnosci w pracy, ktore zwigzane sg z korzystaniem z uprawnien
pracowniczych (np. urlopy), czy zwigzanych z niezdolnoscia do pracy z powodu choroby.

W Urzedzie w Stubiach poddano analizie 12 rejonow.
W 2017r. analizg objeto miesigc pazdziernik.
Z Analizy wynika, ze obciazenie dla poszczegodlnych rejondéw w Stubicach wynosi:

Rejon 1 - 109,20%
Rejon 2 - 101,90%
Rejon 3 - 102,20 %
Rejon 4 — 108,10%
Rejon 5 — 118,60%
Rejon 6 — 115,80%
Rejon 7 - 119,30%
Rejon 8 - 110,90%
Rejon 9 — 108,50%
Rejon 10 -113,40%
Rejon 11- nie byt objety analiza, gdyz jest to rejon masowych odbiorcow
Rejon 12 - 111,30%
Rejon 13 - 129,70%

Srednia dla catego Urzedu wynosi 112.41%, co oznacza z AAOD, ze brakuje w tym
Urzedzie 1,48 etatu.

Zgodnie z Instrukcjg realizacji badania AAOD za prawidlowy procentowy wskaznik
wykorzystania przyznanych zasobdéw etatowych w Rejonie doreczen uznaje sie przedziat
pomigedzy 95%- 105%. Dla pocztowego obszaru placéwki pocztowe] $redni wskaznik
wykorzystania zasobow etatowych powinien wynosi¢ 100%.

Biorac pod uwage powyzsze zatozenie do przekroczenia wartosci doszio w nastepujacych
Rejonach :

Rejon 1 - 109,20%
Rejon 4 — 108,10%
Rejon 5 - 118,60%
Rejon 6 - 115,80%
Rejon 7 — 119,30%
Rejon 8 — 110,90%
Rejon 9 — 108,50%
Rejon 10 -113,40%
Rejon 12 - 111,30%
Rejon 13 - 129,70%



W pazdzierniku w Rejonach: 1, 8, 9 10i 12 nie dochodzito do zmian listonoszy, co oznacza
, ze kazdy z nich pracowat w obcigzeniu wyzszym niz zaktadane i oczywiscie $rednio caty
Urzad pracowat w obcigzeniu wyzszym.

Naczelnik Urzedu nie wnioskowat w pazdzierniku o wyptacenie wynagrodzenia za prace w
godzinach nadliczbowych listonoszom, a w rocznych kartach czasu pracy nie wskazano by
ktorykolwiek z listonoszy pracowat wiecej niz 8 godzin na dobe.

Do dnia zakonczenia prowadzonych czynnosci kontrolnych wyniki badania AAOD nie
zostaty zatwierdzone przez pracodawce.

Praca w wymiarze przekraczajgcym okreslony wymiar pomiedzy 95%-105%, np. dla
listonosza z Rejonu 12 -111,30% nie zostata uznana na tym etapie za prace w godzinach
nadliczbowych.

Autorem analizy jest Biuro Jakosci Procesow w Warszawie. Decyzje i wnioski z dokonanej
analizy, takie jak zwigkszenie etatéw, ocena czy i ile poszczegdlni listonosze przepracowali w
godzinach nadliczbowych rowniez wyciggane sg na poziomie pracodawcy, a nie Regionu
Sieci w Gorzowie WIkp.

W zwigzku z powyzszym skarge Panstwa przekazano do Okregowego Inspektoratu Pracy
w Warszawie ul. Plocka 11/13 01-231 Warszawa i stamtad otrzymacie Panstwo ostateczng
odpowiedz.
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